ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
COMISION DE DERECHOS CIVILES

INFORME ESPECIAL SOBRE LA OFICINA DE PRENSA
DE LA POLICIA DE PUERTO RICO
Y LA LIBERTAD DE PRENSA






COMISION DE DERECHOS CIVILES

LCDO. VICENTE ORTIZ COLON
Presidente

LCDO. ANTONIO J. BENNAZAR ZEQUEIRA
Vicepresidente

LCDO. LUIS MUNOZ RIVERA
Secretario

,CDO. RAMON RIVERA ITURBE
Comisionado

L.CDO. JOSE A. COBIAN SANTIAGO
Comisionado






INFORME ESPECIAL SOBRE LA OFICINA DE PRENSA DE LA
POLICIA Y LA LIBERTAD DE PRENSA

a Comisién de Derechos Civiles recibié una querella del
Periodista Miguel Rivera Puilg del Peridédico E1 Voceroc en la que
alegaba que la Policia intervenia con la libertad de accidn de los
periodistas en la Oficina de Prensa de la Policia en el Cuartel
General y que restringia el acceso a informacién que emanaba de los
Cuarteles de la Policia en la Isla. Esa restriccién se daba
también con respecto a los operativos que efectiian los agentes de
ja Policia local y agentes federales. Sefialé un 1incidente
especifico que ocurrié en la oficina de Prensa del Cuartel General
en el que el Superintendente Lcdo. Pedro J. Toledo arrancé del
tablén de edictos un recorte de peridédico que estaba fijado en
dicho tablén y que hacia referencia a un incidente en el que estuvo
involucrado un hijo del Superintendente Toledo.

Ademds, la querella informaba sobre problemas gue
confrontaban los periodistas en bisqueda de informacién. Habia
quejas de traslados de agentes de la policia por querellarse ante
miembros de la Prensa de no tener suficientes vehiculos de motor
para hacer su trabajo’. Se trajeron también a colacién Ilos
obstdgulos puestos al trabajo de la prensa puertorriquefa durante
ia intervencién conjunta de la policia y el F.B.I. en la Barriada

Figuerca de Santurce el 3 de noviembre de 1994.

Informe publicado en El Vocero el miércoles 27 de julio de
1994,






Como estos sucesos podrian ser indicativos de un patrén de
posibles'violaciones a la libertad de prensa, que la Comisién debe
atender como parte de sus funciones, decidimos celebrar vistas
piblicas para oir testimonios y recibir pruebas que pudieran
arrojar luz sobre estos seflalamientos.

purante las vistas algunos periodistas explicaron que en el
cuartel General de la Policia hay un saldén donde se congregan los
periodistas asignados a cubrir las noticias relacionadas con la
policiaz. En dicho lugar, conocido como la Oficina de Prensa, se
retinen los miembros de distintos medios de comunicacidon (prensa
escrita, radio y televisidén}) a esperar noticias y a compartir
experiencias. En ese salén hay un tablén de edictos donde los
periodistas acostumbran colocar recortes, boletines y pegadizos.

r.a informacién sobre la incidencia criminal se tramita por
medio de la Oficina de Comunicaciones de la Policia’. Parte de las
funciones y responsabilidades de esta oficina consiste en la

recopilacién, andlisis y provisién de informacion a los medios

2 Las vistas se llevaron a cabo en las facilidades de la
Comisién de Derechos Civiles. El 8 de agosto
comparecié el Sr. Miguel Rivera Puig, periodista del
Vocero; el 21 de octubre depusieron la Sra. Carmen Enid
Acevedo, El Nuevo Dia, la Sra. Maribel Hernandez,
periodista de la Estacién Notiuno, y el Sr. Nelson de
Castillo, Presidente del Asociacidn de Periodistas de
Puerto Rico (ASPRO), y el 23 de octubre ofrecieron su
exposicién el Superintendente de la Policia Lecdo. Pedro
Toledo y el Coronel José Rosa Carrasquillo
Superintendente Auxiliar de Investigaciones Criminales

(SRIC).
3 Orden General Nam. 83-16 del 15 de julio de 1988,
Exhibit III presentado ante la Comision de Derechos
Civiles.






noticiosos. Segin explicé el Ledo. Pedro Toledo, Superintendente

““”4————demiaﬁPe%ieia7~eadamzonaMMpoliciacamtiene;ﬂn_gﬁigial de prensa gque

hace accesible informacién a los periodistas. La Superintendencia
les requiere a todas las unidades de la Policia de Puerto Rico y a
sus supervisores que informen a la prensa, dentro de un peridédo que
no exceda una hora, las novedades que hayan acontecido. Esta
informacioén se transmite a la Oficina de Prensa del Cuartel General
y a los medios noticiosos de la regioén’.

A pesar de la existencia de estos mecanismos informativos, los
periodistas deponentes se quejaron de la lentitud del flujo de la
informacidén. De acuerdo con los testimonios de los periodistas que
comparecieron ante la Comisién de Derechos Civiles, hay problemas
con la accesibilidad a los datos estadisticos relativos al
crimen’. Atin cuando se provee dicha informacidn, la misma se
ofrece con demasiada demora y le merece a los periodistas poca
confiabilidad. Segin el Sr. Rivera Puig, a partir de enero de
1993, los periodistas empezaron a confrontar dificultades con la
obtencion de estadisticas sobre asesinatos e inclusive las mismas
dejaron de entregarse. Al volver a ofrecerse esa informacidén, los
periodistas se percataron de la diferencia que existia entre los
datos suministrados por los oficiales de la Policia y la realidad

como la conocian los propios periodistas a través de otros medios.

4 Comunicacién 0S-6-1-780 del 12 de julio de 1994,
Exhibit I presentado ante la Comisién de Derechos
Civiles.

3 Testimonios del Sr. Miguel Rivera Puig, y de la Sra.

Carmen Enid Acevedo, ante la Comisién de Derechos
civiles, Supra, Nota 4.
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Sobre estos asuntos ellos le llamaron la atencién tanto al
Superintendente Toledo como al Coronel Rosa Carrasquillo®. Esto
noreé un clima de tensién entre algunos periodistas y ciertos
funcionarios de la policia"’.

Fl c¢lima de tensién antes mencionado didé lugar a varios
incidentes, entre ellos uno que incluyé en su querella el
periodista Rivera Puig. EI 21 de julio de 1994, el Sr. Rivera Puig
colocd un articulo del semanario Claridad, en el tablén de edictos
de la Oficina de Prensa del Cuartel General relacionado con un
familiar del Superintendente Toledo. Es costumbre de 1los
peridédistas que se reunen en dicho salén fijar en el tablén de
edictos noticias y comentarios gque se publican en los distintos
periédicos del Pais. El Superintendente Toledo entré a dicha
oficina acompaflado por otros funcionarios de la policia y arrancé
con evidente coraje el recorte de peridédico que habia fijado el Sr.
Rivera Puig en el tablén de edictos. De acuerdo con la querella,
la forma en que se comportaron los funcionarios policiacos en esa
ocasién se caracterizé por agresién verbal e intimidacién fisica,

seqgiin la percepcion de algunos de los periodistas presentes. A

Declaracién del Sr. Miguel Rivera Puig, Id. En
referencia a la estadistica sobre los asesinatos,
Rivera Puig indic6é a la Comisién gue "Rosa Carrasquillo
para enero (1993) ya habia establecido que él llevaba
esa estadistica porgque gueria, porque no estaba
obligado, Claro ya sabia (que) habia una tradicién de
entregarla y para que no hubiera més problemas, Toledo
resolvié que después gue &l viera todos los dias esos
nameros se iban a entregar a la prensa."

Id., vy el testimonio del Coronel José Rosa
carrasquillo, Supra, Nota 4.
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continuacién detallamos algunos aspectos del incidente, segin la
narracién del periodista Rivera Puig:

nina vez los arranca (los boletines) se dirige a mi y me dice
gque esto es una infamia, que yo tenia que saber que el
contenido no era cierto. Estaba alli encolerizado... Me
dirigi a Rosa Carrasquillo y cambié el tema del incidente. Le
digo a Rosa Carrasquillo: Coronel, hoy pasé lo que ha pasado
en otras ocasiones, que después que Se nos reiine y nos dicen
que la informacidén va a fluir de tal o cual manera, pues
todavia a esta hora nosotros estamos esperando por la
informacién del operativo. Rosa empieza a gritar: “conmigo no
te desquites, yo soy harina de otro costal; yo no soy como
otros gue te permiten discutir. Tu estds en una esquina y yo
en otra, yo no tengo porqué engreirte, aqui hay otras personas
gue te quieren engreir, pero yo no tengo porgué... caminé unos
i2 o 14 pies de donde €1 esta sentadoe hacia el escritorio
donde yo me encontraba y da un pufio sobre mi escrito... Una
vez da el pufio yo me levanto del escritorio; le digo que no me
falte el respeto, que baje la voz, que yo no le estoy faltando
el respeto a €1 y vuelve y me dice lo mismo; esta vez
acercandose en forma amenazante... YO lo interpreto con la
intencién de agredirme"’.

Por su parte, el Superintendente Toledo explicd, en su
comparecencia ante la comisidn, que este incidente se produjo como

una reaccién emocional suya ante una noticia falsa sobre un

8 Comparecencia de Rivera Puig, Supra. Nota 3. El sefior
Rivera Pulg también mencioné la existencia de presiones
en su contra, para que no le diera sequimiento al
incidente. Explic6é que recibid dos llamadas
relefénicas del Sr. José de Jesis, presidente del
Frente Unido de Policias Organizados (F.U.P.O.). Este
le sefialé en dichas comunicaciones telefdénicas que
deseaba intervenir para evitar perjudicar al
superintendente Toledo. Segin Rivera Puig, de Jesils
hizo referencia a un alegado memorando suscrito por el
Coronel Miguel Requena, donde hablan unos comentarios
sobre el Coronel Rosa Carrasguillo dichos por el
periodista, Rivera Puig interpretd esto como una
intimidacién. No obstante, el propio Rivera Puig
aclaré que el Superintendente Toledo le expresO luego
su desconocimiento de tal gestién. Ello, a tal grado
gue si habla un memorando de esa indole "lo echaria al
zafacén." ELl Coronel Rosa Carrasquillo especificé en
su comparecencia ante la Comisién que tampoco autorizé
dicha mediacidn.






familiar que 6l ya habia desmentido piblicamente. Indicé el
Superintendente que después del incidente, continudé hablando con
toda normalidad con el periodista Rivera Puig por Ilo que entendid
que el asunto habia concluido. Idéntica impresién tuvo el Coronel
Rosa Carrasquillo de acuerdo con el testimonio gue ofrecid’.

Es propio consignar de entrada que la Libertad de Prensa ha
sido objeto de la atencidn de la Comigién de Derechos Civiles' en
varias ocasiones desde hace muchos anos.

Fn los meses de marzo y abril de 1974 se celebraron vistas
piblicas para recibir testimonios sobre alegadas violaciones a la
r.ibertad de Prensa. Dichas vistas se efectuaron con motivo de
planteamientos en tal sentido por parte de la Asociacidn de
periodistas de Puerto Rico. La Comisién aprobs un informe el 2 de
julio de 1974 y en aquella ocasién formaban parte de la Comisidn
ilos licenciados Baltasar Corrada del Rio, Efrain Gonzdlez Tejera,
alfonso Miranda Cardenas, Héctor Lugo Bougal y la Sra. Belén Serra.

El 13 de julio de 1977 la Comisidén de Derechos Civiles publicé

un informe especial "La Prensa en Puerto Rico", cuando estaba

constituida por los licenciados José Enrique Amadeo, Ismael

7 Obviamente, esa no fue la reaccién del periodista
Rivera Puig. De hecho hubo intentos de conciliacién
posteriores, como el del presidente ASPRO, Nelson del
Castillo que fueron infructuosos.

0 I,a Comisién de Derechos Civiles fue creada por la Ley
102 de 28 de junio de 1965 (1LPRA 1151 y sig) ¥ tiene
entre otros las siguientes funciones:

(c) Hacer estudios e investigaciones sobre la vigencia
de los derechos fundamentales incluyendo quejas o
guerellas radicadas por cualquier ciudadano
relacionadas con la violacién de esos derechos."
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Cervoni, Santiago Soler Favale, José Francois Soto y la Lecda.
Astrid Castro Franceshi. Para esta misma fecha publico ademds otro

informe especial titulado "El Derecho del Piblico a Obtener

Informacién Gubernamental" y "Las_Relaciones de la Prensa y el

Gobierno en un Estado Democrdtico.

El 20 de mayo de 1991 la Comisidn comparecié ante la Asamblea
Legislativa para oponerse a la Orden Ejecutiva que habia
promulgado el entonces Gobernador, Ledo. Rafael Herndndez Colén,
que reglamentaba el acceso de la prensa y del publico a la
informacién piblica.

La Comisién de Derechos Civiles subraya que los periodistas de
puerto Rico estdn protegidos por la Constitucidn del Eétado Libre
Asociado en sus reclamos de informacién a las agencias de gobierno
y su funcién informativa es de esencial importancia en nuestro
sistema democrdtico. claro estd, es igualmente cierto que el
ejercicio de los derechos constitucionales por parte de los
periodistas no es absoluto, al igual que no lo es para el resto de
ios demds ciudadanos. E1 Estado puede establecer algunos limites
y condiciones razonables para su ejercicio. La razonabilidad de
los limites y de las condiciones tienen que basarse en un interés
apremiante que Ilo justifique. Fuera de esto, el flujo de
informacién debe ser constante, sin dilacidén, y hasta el limite
maximo de los recursos de la agencia. Surge como corolario, el
hecho de que el acceso a informacidn gubernamental no es una
concesién o privilegio que otorga el Estado, sino que es un derecho

dotado de una fuerte proteccidén por parte de nuestra Constitucidn.






1.a seria incidencia criminal en Puerto Rico, hace gque el
problema de la criminalidad ocupe gran parte de la atencién de la
ciudadania. De ahi el interés em recibir informacién confiable
sobre la ocurrencia de delitos. Las agencias del sistema de
justicia criminal estan obligadas, por los preceptos
constitucionales que nos rigen, a informar al piblico de manera que
éste pueda participar inteligentemente en el andlisis y solucidn
de los asuntos que le conciernen. La secretividad o la distorsién
en el manejo de la informacidn pablica no son propios de un sistema
de gobierno democrdtico™.

por lo tanto, la Comisién manifiesta su preocupacién ante los
sefialamientos hechos por los periodistas durante las vistas
pablicas que acusan una percepcidn por parte de los miembros de la
prensa de gque la Policia restringue el acceso a la informacidn
sobre hechos delictivos o que la maneja para dar unos datos que no
se conforman con la realidad que les llega a los periodistas a
través de otras fuentes.

cualquier obstdculo al flujo de informacidén, que no sea
indispensable para la adecuada investigacién del crimen o la
proteccidn de testigos, constituye una violacién a los derechos
civiles que legitimamente tiene la prensa en nuestro sistema de
vida democratico. Los parametros para fijar las condiciones dentro
de las cuales la prensa tiene acceso a la informacién no pueden

establecerse sobre la base de actos intimidantes. Esto aplica a

g Soto V. Secretario, Supra. Nota 13, 486, también véase
Santiago V. Bobb vy E1l Mundo, Inc., 1117 D.P.R. 153,
158-161 (1986).







las salas de prensa y a los operativos que conduzcan determinadas
agencias como la Policia de Puerto Rico. Cualquier problema en ese
sentido debe corregirse de inmediato.

E1l Superintendente Pedro Toledo informé a la Comisidén de
Derechos Civiles en su testimonio que la policia ha establecido
unas guias para que la agencia provea informacioén a los medios de
comunicacién. Esto se hace a través de los mecanismo de érdenes
generales y de comunicaciones escritas. La canalizacion de
querellas se tramita por medio de la Directora de Prensa y eI
dltima instancia interviene el Superintendente.

E]l incidente que motivé la querella del periodista Miguel
Rivera Puig surgié como una reaccién sabita y emotiva del Lcdo.
rPedro Toledo, Superintendente de la Policia, ante una informacidn
que creyé injusta, relacionada con un hijo suyo. Hasta donde
podemos inferir de la prueba ofrecida, dicha reaccién fue
estrictamente personal, subita y momentdnea y no parece formar
parte de plan o patron alguno para interferir con la labor de los
periodistas.

Las normas de la Policia sobre el acceso de informacion se
adoptan mediante 6rdenes ejecutivas del Sefior Superintendente que
pueden ser variadas o abolidas a discresién del incumbente con cada
cambio en la direccién de la Policia.

Una medida mas efectiva y confiable seria adoptarlas mediante
reglamento promulgado de acuerdo con la Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme que dispone que "serd politica piblica del

Estado Libre Asociado el alentar la solucién informal de las






controversias administrativas de manera gue resulte innecesaria la
solucién formal de los asuntos sometidos ante la agencia"**. La ley
estatuye que las agencias de gobierno deben adoptar reglas ¥y
procedimientos para dirimir controversias. La Policia de Puerto
Rico carece de un reglamento que canalice adecuadamente querellas
de los periodistas o la ciudadania relativas al manejo de
informacién que debe ofrecerse al piblico. Recomendamos la
adopcién de un reglamento para cumplir con la politica ptblica
consignada en la Ley de procedimiento Administrativo Uniforme gue
garantice el cumplimiento de los preceptos constitucionales
relacionados con el derecho de acceso a la informacidén y del
derecho a la libertad de prensa.

Urge establecer mecanismos institucionales que faciliten el
flujo adecuado de informacién. De este modo, la policia podréd
cumplir sus funciones de seguridad piblica, sin menoscabo del
acceso a la informacidn confiable a que tiene derecho la
ciudadania. En este contexto no estd de mds traer a colacidén unas
expresiones del Juez Antonio Negrén Garcia del Tribunal Supremo de
Puerto Rico:

ngpl transcurso del tiempo...se ha encargado de demostrar la

necesidad de refrendar la dimensidn constitucional del derecho

de acceso e informacién de la prensa y el piiblico en general.

Nuestra democracia, si ha de subsistir, debe oxigenarse en

esta vital drea de corrientes iiberales. Dificilmente puede

ejercerse y asegurarse que 1a voluntad del pueblo es la fuente

del poder piblico, donde el orden politico estd subordinado a

ljos derechos del hombre ¥y donde ge asegura la libre
participacién del ciudadano en las decisiones colectivas, si

12 Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico, Ley Nam. 170 del 12 de
agosto de 1988, 3 L.P.R.A. sec. 201.
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prevalece una interpretacién restrictiva"®.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
La Policia y la Prensa deben mantener en todo momento un c¢lima
de cooperacién y respeto mutuo en el desempeflo de sus
respectivas funciones.
gl derecho de acceso a la informacidn tiene una fuerte
proteccién en nuestro ordenamiento juridico y los periodistas
pueden reclamar ese derecho.
Es importante que los oficiales ¥y miembros de la policia
también entiendan gue el reclamo de informacidén gue hagan los
periodistas tiene proteccidn constitucional en nuestro Pais.
Los periodistas deben comprender que el derecho de acceso a la
informacién no puede menoscabar la eficacia del trabajo
policiaco en cumplimiento de su responsabilidad de garantizar
el orden y la seguridad pdblica.
Ios mecanismos administrativos que utiliza actualmente la
Policia, como son las oOrdenes generales y las comunicaciones
escritas, no son mecanismos adecuados para atender querellas
relacionadas con el acceso de informacidn.
T.a Policia de Puerto Rico debe adoptar un reglamento que
disponga procedimientos para canalizar querellas
administrativas de miembros de la prensa o de la ciudadania
relacionadas con acceso de informacién. De este modo, las
prédcticas administrativas de la policia se conformarian con

las normas de la Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme.

3 Soto V. Secretario, Supra, Nota 13, 486.
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10.

Recomendamos la creacidn de un organismo articulado gque pueda
intervenir en controversias sobre el derecho de acceso a
informacién, con reserva de revisidén judicial para casos
necesarios.

La Policia debe garantizar la confiabilidad de las
estadisticas que ofrece a la prensa del Pais por lo que debe
existir un mecanismo que permita a los periodistas cotejar la
informacién recibida.

El1 incidente particular del que fue objeto el periodista
Miguel Rivera Puig resulta lamentable. La alta jerarquié de
la Policia no puede sustraerse de su delicada funcidn piblica
y dar ocasién a destemplanzas emocionales. La Policia debe
dar ejemplo de control ante situaciones que le sean de
desagrado personal o institucional. Debemos consignar, sin
embargo, que el Superintendente Lecdo. Toledo nos informdé que
le habia ofrecido sus excusas al periodista Sr. Miguel Rivera
Puig, excusas que reiters en su testimonio ante la Comisidn.
En casos de operativos conjuntos del F.B.I. y la Policia de
Puerto Rico, como el que ocurrié en la Barriada Figuerca, la
Policia debe asequrarse que la prensa tenga el margen mas
amplio de libertad para obtener informacidén sobre el mismo, en
la extension mds plena gue sea compatible con el cumplimiento

de las funciones y respongsabilidades de dichas dos agencias de

gobierno.







